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NOTA DE INFORMARE
cu privire la prelucrarea datelor cu caracter personal
conform Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27.04.2016

cu aplicabilitate din 25.05.2018

S.PA.ET. prelucreaza datele cu caracter personal furnizate de persoanele vizate in calitate de:
salariati, titulari de contract de furnizare a energiei termice, titulari de conventie de facturare
individuala a energiei termice, de beneficiari ai ajutorului pentru incilzirea locuintei cu energie termici
etc.

*Datele cu caracter personal se referd la orice informatii care pot fi utilizate pentru a vi
identifica personal sau pentru a vé contacta on-line sau off-line. Informatiile personale sunt colectate
numai cu acordul persoanei vizate, respectand legislatia in vigoare. Datele furnizate de catre clienti
sunt strict confidentiale iar S.PA.ET. se angajeazd sa nu furnizeze aceste date unor terte persoane
neautorizate si sa le utilizeze pentru si in legatura cu scopul pentru care au fost colectate. Informatiile
personale pot include: numele si prenumele, codul numeric personal, data nasterii, numar si serie
CI/BI, adresa de e-mail, adresa de domiciliu/resedinta, numarul de telefon, contul bancar etc.

n cazul salariatilor se prelucreazs, suplimentar, date medicale, fotografia, cazier (dacd este
cazul).

*Datele cu caracter personal colectate de S.PA.ET. vor fi utilizate in scopul si in legiturd cu
incheierea, derularea si executarea contractelor de muncé, a contractelor pentru furnizarea de energie
termica, a conventiilor individuale de facturare si a altor relatii contractuale sau generate de legislatia
in vigoare, pentru informarea cu privire la situatia contului, eliberare avize tehnice, confirmarea,
facturarea si incasarea valorii serviciilor furnizate de S.P.A.ET, etc.

S.PA.ET. poate furniza datele dvs. cu caracter personal catre alti parteneri contractuali, daci
acest lucru este in legdtura sau necesar pentru executarea serviciilor contractuale sau activittilor
pentru care au fost colectate. S.P.A.ET. poate furniza datele dvs. altor parteneri contractuali numai in
temeiul unui angajament de confidentialitate din partea acestora, prin care se garanteazd ci datele

sunt pastrate in siguranta si ca sunt utilizate exclusiv in scopul pentru care au fost colectate.



S.PA.ET. prelucreaza date cu caracter personal in vederea respectirii unei obligatii legale, a
indeplinirii unei sarcini care serveste unui interes public si care rezultd din exercitarea autoritatii
publice cu care a fost investit, drept pentru care respectd si aplicd Regulamentul (UE) 2016/679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27.04.2016
¢ Protectia persoanelor fizice privind protectia datelor cu caracter personal este un drept
fundamental;

;. Respectd toate drepturile fundamentale si libertdtile si principiile recunoscute , in special
respectarea vietii private si de familie, a resedintei si comunicatiilor, a protectiei datelor cu caracter
personal, a libertatii de gandire, de constiintd si de religie, a libertatii de exprimare si informare, dreptul

la o cale de atac eficientd si la un proces echitabil, precum si diversitatea cultural3, religioasa si

lingvistica;
s Orice prelucrare de date cu caracter personal este legald, echitabil3 si transparents;
. Orice informatii si comunicdri referitoare la prelucrarea datelor cu caracter personal sunt usor

accesibile si usor de inteles si se utilizeaza un limbaj simplu si clar;

e Oferirea de informatii suplimentare pentru a asigura o prelucrare transparentd si echitabil3 si
dreptul persoanei vizate de a i se comunica datele cu caracter personal care-| privesc si scopul
prelucraii;

. Datele cu caracter personal sunt adecvate, relevante si limitate la ceea ce este necesar pentru
scopurile in care sunt prelucrate. Determinarea perioadei pentru care datele cu caracter personal sunt
stocate este determinatd de durata relatiei contractuale, termenele de arhivare, perioada pentru care
SPAET este obligat sa conserve probe si sd-si apere interesele intr-un litigiu, duratd pentru care legea
impune SPAET retinerea datelor. Datele care sunt inexacte sunt revizuite.

. Datele cu caracter personal sunt prelucrate intr-un mod care asigura in mod adecvat securitatea
si confidentialitatea acestora, inclusiv in scopul prevenirii accesului neautorizat la acestea sau utilizarea
neautorizatd a datelor cu caracter personal si a echipamentului utilizat pentru prelucrare;

. Comunica persoanelor vizate o incdlcare a securitatii datelor cu caracter personal, fard intarzieri
nejustificate, atunci cand incdlcarea este susceptibild sd genereze un risc ridicat pentru drepturile si
libertdtile persoanei vizate, pentru a-i permite sd ia masurile de precautie necesare;

. Accesul gratuit la datele cu caracter personal, precum si dreptul la rectificarea sau stergerea
acestora, si exercitarea dreptului de opozitie. Rdspunsul se va primi in termen de o luna;

. Prelucrarea datelor cu caracter personal este proportionald cu obiectul de activitate al

institutiei.



° Pentru incheierea si executarea contractelor, conventiilor, devize etc in baza cirora SPAET ofer3
servicii, datele cu caracter personal pot fi transmise unor parti terte cum ar fi: furnizori citre care am
externalizat diferite servicii, autoritati publice, organe judiciare, executori etc, asigurandu-ne,

intotdeauna, cd instituim garantii adecvate pentru protejarea datelor cu caracter personal.

Persoana vizatad are dreptul de a obtine din partea S.P.A.ET. o confirmare ci se prelucreaza sau
nu date cu caracter personal care o privesc si, in caz afirmativ, acces la datele respective si la

urmatoarele informatii:

. Scopurile prelucrarii;

. Categoriile de date cu caracter personal vizate;

J Destinatarii sau categoriile de destinatari carora li se va transmite datele cu caracter personal;

. Perioada pentru care se preconizeaza ca vor fi stocate datele cu caracter personal;

. Existenta dreptului de a solicita rectificarea sau stergerea datelor cu caracter personal (in

anumite circumstante) ori restrictionarea prelucrdrii datelor cu caracter personal referitoare la
persoana vizata sau a dreptului de a se opune prelucrarii;

. Dreptul de a depune o pldngere in fata Autorititii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii
Datelor cu Caracter Personal — A.N.S.P.D.C.P. ( wwwdataprotection.ro) dacad persoana vizatd are
ingrijorari cu privire la modul in care S.P.A.E.T.ii prelucreaza datele personale

. In cazul in care datele cu caracter personal nu sunt colectate direct de la persoana vizats,
S.P.A.E.T. este obligat sd puna la dispozitie informatii privind sursa.

. in conformitate cu legislatia Tn vigoare persoana vizatd beneficiaza de urmatoarele drepturi:
dreptul de acces la datele personale, dreptul la rectificare, dreptul la stergerea datelor ( ,, dreptul de a
fi uitat” ), dreptul la restrictionarea prelucrarii, dreptul la portabilitatea datelor, dreptul la opozitie.
Pentru exercitarea acestor drepturi persoana vizat se poate adresa S.P.A.ET.cu o cerere scrisa, datata
si semnata la sediul operatorului, mentionata in contract sau la adresa de e-mail

rgdp@spaetdrobeta.ro
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